
Yleiset toimitusehdot

1. Hinnat

Hinnaston hinnat ovat euroina arvonlisäverottomia (alv 0%). Hinnat perustuvat voimassa olevaan
hinnastoon tai erilliseen tarjoukseen.

2. Toimitukset

Toimitamme ilmanvaihtotuotteita omasta varastostamme nopeasti PK-seudulle ja lähialueille.
Toimituskulut määräytyvät voimassa olevan sopimuksen mukaisesti.

3. Toimitusajat

Varastotuotteet toimitetaan normaalisti mahdollisimman nopeasti. Tilaustuotteiden toimitusaika
vahvistetaan erikseen.

4. Maksuehto

Maksuehto määräytyy asiakaskohtaisen sopimuksen mukaan. Viivästyneistä maksuista peritään
voimassa oleva viivästyskorko.

5. Tuotemäärät ja tilaustuotteet

Asiakas vastaa tilattavien tuotteiden määrien ja mittojen tarkistamisesta ennen tilauksen
hyväksymistä.

6. Palautusehdot

Asiakkaan tilaamia tuotteita ei oteta takaisin ilman erillistä sopimusta. Palautukset hyväksytään
ainoastaan tapauksissa, joissa kyseessä on IV-Lipasti Oy:n toimitusvirhe tai tuotteen virheellisyys.

Mikäli palautuksesta sovitaan erikseen, palautettavien tuotteiden tulee olla käyttämättömiä, ehjiä ja
myyntikuntoisia.

Hyväksytyistä palautuksista hyvitetään 60 % tuotteen alkuperäisestä myyntihinnasta. Palautuksesta
aiheutuvat rahtikulut ovat asiakkaan vastuulla, ellei palautus johdu IV-Lipasti Oy:n virheestä.

Tilaustuotteilla ja asiakkaalle erikseen hankituilla tuotteilla ei ole palautusoikeutta.

7. Muut ehdot

Pidätämme oikeuden hinnanmuutoksiin.


